
｢CloseUp｣は､その時々の話題や人物､問題等に焦点を絞り､月に1匝lお届けしますO

企業のロジスティクス戦略と一般的に2地点間の買物輸送にかかる料金だけを切り取り､他の輸
送手段 (海上輸送)と比較すると､航空貨物の運賃は高くなります｡ここでちょっと視点を変えて､

メーカーの=場から製品納入までの総合的な流れ (Ejジステイクス)の中で､航空貨物の役割を

トータルに考えてみると､航空貨物の運賃は高くないという結論にもなるので

す｡航空貨物の顧客である企業のロジスティクスのトレンドを､買物カンパ二-部長の松山久秋さんに紹介してい

ただきます｡SCMに注目Sora▲企業のロジス

ティクスへの関心が高まっていると聞きますが､どの

ような背景があるのでしょうか?松山 日本を代表す

る自動車メーカーのお話しを伺ったことがありますが､

この会社の工場の調達は､20年ほど前までは､ほ

とんど1県内で済んでいたそうですO 貨物カンパニ~松山

さんしかし､今では世界各国に工場が広がったので､世界

的規模での効率的なロジ

スティクスが大変重要になったとのことです｡こ

のような世界的企業でなくても､今日では,多くの企業が物流面での無駄を無くすことに真剣に取組んでいます｡菅栄としては､厳しい経済環境の中で､

企業活動のあらゆる面での効率化が求められるようになって来たことがあり

ます｡そのような流れの中で､SCM(サプライチェーン

マネジメント､図1参照)を取 り入れる企粟が増えてい

ます｡戚 scM(サプライ.チェーン.甲 ジメント)

集晶在Etでの原材料PiiZ肘料の 霊芝芸.
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N汲 生産規模に見合ったI適な人A確保Sora･SCMと航空貨物はどのような関わりがあるので

しょうかワ 松山 ▲SCM (サプライチェーンマネジメン

ト)は調達業務の効率化だと思っている方がありますが､もつ

と広い概念です｡調達だけではなくて､調達､生産から商品

の顧客-の配達まで含めた､全体の流れを最適化しようと

する経営手法です｡簡単にいうと "ジャストインタイム"､

あるいは､ トヨタの "カンパン方式"を電子化して､調達から商

品配送までの全過程に適用するものと言えるでしょうQその日的は､在庫を少なくする､リー ドタイム

J を短くする､キャッシュフローを改善すること等ですが､

荷主さんは､中でも在庫を減

らすことに重点を置いていますO在庫を少なくすると欠品の危

険が出てきますが､いかにして､在庫を減らしながら､

欠品の発生を避けるか ? 'L必要な物を必要な丑だげ

'届ける確実な手段が必要ですが､それを実現するツールとして､早くて確実な航空輸送が

注目されているわけです｡Sora:荷主さんは航空輸送に関してどのような要望

を持っているのでしょうか?松LLl̀ 数年前に航空会社とフ

ォワ-ダーの団体が､世界中の主要な荷主を対象に航空

貨物輸送に関する要望調査を行ったことがあります｡荷主の

要望が最も多かったのは "LowerCost〝､次に "Tlme･DefinlteServICe''(約

束通りの確実な輸送)､3番目は "TlmelyInfor

mation"､4番目が "Speed"でした｡"Speed"に対する要望が4番目

というのは意外かも知れませんが､実際に荷主さんにお

話しを何うと､数時間でも早くというよりも､3日なら

3日で確実に届けて欲しい､それと貨物の位置情報を正

確にかつタイムリーに欲しい,との要望が多いのです｡航

空輸送の確実性が高いことで､L̀必要な物を必要な

宜だげ'送ることが可能になります｡Sora:



ています｡第2に迅速性｡船で1日かかる距離が飛行

機では1時間で行けますD生鮮食料品は鮮皮が大部な

ので世界中から航空で輸入されています｡パソコン

の棟にライフサイクルの短い南晶も生鮮滑物のようなも

のですC3番目に定時性｡航空輸送を日本とアジアの

工場との間のベルトコンベアーの棟に使って花子臥品を送っている荷主

企業があります｡もし､組立て部品がタイムリーに届かないと

工秘が止まってしまう

｡航空便の定時率が約9割と商いので､この様な航空の使い方

が可能になっています｡船に比べて健の頻度が芯いことも航

空輸送の特徴ですO消極的利用から積極的利用へSora:荷主さんはどのような理由から航空輸送を利用し

ているのでしょうか?松LLJ:荷主さんは様々な理由から航空輸送を利用してい 商品別の航空利用率 (2
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.:,....L一.ミますが､位も多いのは､船

で送ったらF馴こ合わないので､航空で送るというもの

です｡例えば､生産遅れのために船で送ったら納期を守れない

ので､航空で急いで送るとか､商品の不具合でリコール

があって､修理の部晶を急送するというような､どちら

かというと消柾的な選択のケースです｡しかし､近年は利

用の仕方が変わってきています｡Sora:どのように荷主さんの航空利用の理由
が変わってきているのでしょ

うかつ松山 ▲もちろん､急ぐので船から航空に切り替える

というケースは多いのです

が､叔初から航空輸送を予定している貨物が増えています｡IT供l迎のハイテク ハイ

バリューの商品､例えば､IC魁遺構枕､デジカメ､メ

モリー等の花子部品はほとんど航空で迎ば

れています｡その背方ととしては､荷主さんがSCM (サプライ
チェーンマネジメント)の浸透によって,在雌をでき

るだけ減らしたいと考えていることがあります｡迎甥は拭

くでも､それ以外の費用 (梱包教､保険料､地上の雷名

秋用)は航空の方が安いので､物流のトータルコスト (図



考えています｡このように､一つのコストが高くでも､

他のコストが安くなるような関係をトレードオフと呼ん

でいます｡その他の動機として､新製品を早くお店に並

べて初期市場のシェアを押さえるといった利用もありま

す｡例えばクリスマス商戦でのゲーム機などがこれにあ

たると思います｡

商品在庫は少ない方が良い
Sore'なぜ荷主さんは在庫を減らしたいのでしょうか?

松LLl'准畑を持つと色々な費用がかかります｡主賓魁池
井の物流紫は売上高の約10%､その内訳は輸送6%､保管

3%､その他1%程です｡保管の3%は小さい数字ではあり

ません｡保管野にはどのような費用があるかというと､

戚 在鰍別呆皆費用は輸送のE)ツトに比例する

航空で2週間毎にQの土(ロット)を輸送○海上で4週間毎
に2倍(20)のtを輸送すると仮定
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●保倉雌を馳てる､ある

いは､借りる激用,倉細を迎甘するための機材､光熱饗

､人件費等があります｡更に､准碓q叫こ､商品が汚れたり

､壊れたり､無くなったりします｡また､准雌は投下さ
れた資本が寝ているわけですから､資本コストがかかり

ます.これらの費用は在席の故に比例します｡(怪】3参照

)この例では､航空の輸送郷皮を船の2倍､輸送ロットを海

上の1/2としていますが､英傑には､船では10週l'FUに1

回出荷､航空では週2回出荷,従って輸送威皮は20倍､輸送

ロットは1/20というあたりが普通だと想われます｡この場合

､在庫丑1/20､保管紫1/20も可能だと想います｡この保管教と同様に重安な安来と して陳腐化があります｡Sora:陳腐

化というのはどういうことですか?松山 :日本のパソコン

メーカーによると､3ケ月位で次々に新製品が出て

いるとのこと｡従って､佃引きが少なくて売れるのは3ケ

月ほどだそうです｡デジカメや携帯花街でも似たような

状況だと想います｡このように商品のライフサイクルは非常に

短くなっています｡｢18カ月ごとに半導体の集珊皮は

2倍になる｣というムーアの法則がありますが､この状

況は今後とも続くだろうと君われています｡実際にパソコ

ンやメモリーの能力は1年程で倍になっています｡あるいは､も

し1年TJfJの製品がお店に並んでいたらとしたら､

値段は半教か､それ以下になっているでLj:うolOO円の在

庫品は､帳符の上では､1年後も100円です｡しかし､実

際の商晶価佃は50円か､あるいは人気がなければゼロ

円かも知れません｡このように､時r.'uが経って､商品が

減価してしまうことを陳腐化硯といっていますoIT関連製

品では､陳腐化のスピードが1年で50%程だと言われてい

ますので､理静上は1週間に1%減価 (価値が減る)することになり

ます｡稔合評価では高くない !Sora:海上輸送と比べて航空輸送の輸送

時間はどの位違うのでしょうか?松山 :船で1日かかる

ところを飛行機では】時間で行けます｡例えば,コンテ

ナ船で紫蘇港からロングビーチ港まで9日間かかりますが

､航空機では成田空油からロサンゼルス空港まで9時間ほ

どです｡ニューヨークまでの場合､航空機では12時間ほ

どですが､コンテナ船では米西岸で陸揚げしてから9日かかる

ので､合音十で18日かかります.東京からロッテルダムま

でコンテナ船で24Elかかりますが､航空機では成田か

らアムステルダムまで11時間ほどです｡港から港､空港

から空地の輸送時r馴こ加えて､地上での荷役時間も航

空の方がずっと短いのです｡航空の場合､貨物を朝出座し

て､牛後輸出許可を耽り､当Elの破健で概み出すのが

普通です｡到新地でも航空機が着いて数時間後には貨物を引

取ることができます｡El米間の輸送を例にとると､航空では

地上の時rtrrJを入れてドアツードアで3-4日で着きますが､船の場合は地上輸送を

入れると5週間ほどかかります｡Sora.海上輸送と比べて牛

用面ではどの位違うのでしょうか?落 石◆ 空港 叫̀ l耶 ' ◆ 叫 肘 リ′rlJ-0 3
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松山 .まず､運賃については､単純に比較することは出

来ません｡なぜなら､運賃は､輸送のロット､品目､デ

ンシティ一によって異なるからです｡船も航空もタリフ

はあ りますが､これが適用される割合は少なくなってい

ます｡船では､多 くの荷主さんが船会社とのSC (サービ

ス コン トラク ト)に基づいて運賃を支払っています｡

航空では､ほとんどの貨物がフォワーダー (貨物代理店)

経由となってお り､混戦運賃●からの割引が通用されてい

ます｡一般的に､数倍から十数倍の開きがあると思われ

ますが､平均では7倍程度と言われています｡

運賃以外の費用 としては､梱包焚,地上の横持ち費叫､

保険料､ターミナル封用等が掛 りますが,これらの費用

は航空のほうが安 くなっていますO(表 1参照) しか し､

これらの費用を加えても､一定の仮定を置いた表 1の試

算では航空の方が海上の2倍以上になっています｡
*旅客でのE]体運1に相当
**空港とお客さまの指定保管場所(倉庫等)間の陸上輸送*

Sora:保管費､陳腐化

損等を含めると､コス トの比較はどうなるでしょうかつ

松山 ●保管費､陳腐化損､輸送中の金利等を考慮に入れ

ると､総費用はほとんど適わないか､航空の方が安 くな

るケースがあ ります｡次のような仮定を置いて試算 して

みましょうO(表2参照)(む輸送日数の差､4週間

の間に2%の陳腐化損が発生するO(理論上は1週間に1%減価すると説

明しましたが､ここではその半分にします)②航空輸送では在庫丑を減らせるので､保管費を半減

できる｡(先に説明したように､製造業における保管費は売上高の3%です｡航

空直送方式によって,無在庫化する可能性はあ りますが､ここでは半分だけ減らせること

にします｡)(参金利を2%として､輸送El数の差だけ海上輸送はコ

ス トがかかる｡この場合､表 2に示 したように､航空と海上の差はほと んどないことに

なります｡SDra.今後の

航空賃物輸送の見通しは如何ですか つ松山 :ライフサイクルの想い商品では､値引き

しないで売れる期間が限られているので､一時に売ることが重要だと言われてい

ます｡ リー ドタイムを航空輸送によって短縮すれば､版元期間を長 くすることが

出来ます｡4週間早 くマーケットに出せれば､売上が

数割違 うことも十分あるでしょう｡[亘亘コ


